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Responsable systemes d’information de I’Agence du Don en Nature

Contexte
CDI a temps plein, poste a pourvoir dés que possible.

L'Agence du Don en Nature (ADN) est une association reconnue d’intérét général qui collecte
et redistribue des produits neufs non alimentaires de nécessité courante pour lutter contre
I'exclusion en France. En 2022, elle a redistribué plus de 10 millions de produits venant ainsi
en aide a plus d’1,5 million de personnes. ADN agit a la jonction du monde de I'entreprise et
de la solidarité, et cultive I'esprit d’innovation, la rigueur et la responsabilité sociale. Nous
entretenons un rapport privilégié avec plus de 200 entreprises francaises ou internationales,
et plus de 1600 associations de lutte contre I’exclusion.

Pour poursuivre le développement de son activité et accentuer son action contre la précarité
et I'exclusion, I’Agence du Don en Nature a déployé de nouveaux outils SI. Aprés avoir assuré
le déploiement de ces outils, I'actuel responsable Sl quittera ses fonctions a la fin de I'année
2023. Pour préparer son remplacement, notre association recrute dés maintenant une ou un
responsable SI.

Plus d’informations sur https://www.adnfrance.org/

Missions

Au sein de I'équipe du siege composée d’une vingtaine de collaborateurs, le/la responsable
systéemes d’information est chargé(e) des missions suivantes :

- participation a I’élaboration de la stratégie Sl

- gestion et animation des projets Sl (refonte des interfaces donateurs et associations, mise
en ceuvre d’un CRM, développement et optimisation de nouveaux outils...),

- mise en place des outils de pilotage et de suivi de |'activité

- pilotage des prestataires et gestion des achats

- support utilisateurs, gestion des anomalies et des évolutions mineures
- support aux métiers et étre force de proposition

- garantie de la sécurité et de I'intégrité des données

- administration des applications métiers de I'agence :

e CRM Salesforce,


https://www.adnfrance.org/
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e ERP (Sage X3),
e WMS Generix
e Flux Talend

- administration des infrastructure systémes, réseaux et du cloud privé de I'agence
budget géré (hors projets) : entre 150 et 200 K€, encadrement : 1 personne
Qualités requises

Compétences et expériences requises

- expérience en gestion de projet et gestion de prestataires

- maitrise des architectures web et des problématiques d'accessibilité

- maitrise de la suite office 365(Exchange Online, SharePoint, Flow, Teams)

- maitrise  Windows server (Active Directory, DNS, DHCP, Service d’impression etc.)

- maitrise écriture requéte SQL (SQL server) dans au moins un langage de programmation
- connaissance de Talend et de l'interopérabilité

- connaissance en sécurisation des outils (comptes utilisateurs et serveurs)

- connaissance environnement ERP (sage X3 serait un plus) et CRM (Salesforce serait un plus)
- connaissance gestion du parc avec suite Microsoft Intune appréciée

- connaissances en Power Bl, en Datawarehouse et en Datamart appréciées

- connaissance en sécurisation des outils (comptes utilisateurs et serveurs)

Profil
> Bac +4/+5
» Formation gestion de projets Sl

» 2/3 ans d’expérience minimum

Conditions :

Rémunération 35/40K€. Tickets Restaurants. Lieu : 55, Boulevard de Sébastopol Paris 1°

Jusqu’a 3 jours de télétravail/semaine possibles.
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Vous voulez donner plus de sens a votre activité professionnelle, vous voulez travailler au sein
d’une équipe aussi dynamique que bienveillante : rejoignez I’Agence du Don en Nature et
conjuguez engagement environnemental et engagement social.

Contact : recrutement@adnfrance.org



